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Ambulante Hilfen zur Erziehung haben das Ziel 
Einzelpersonen und Familiensysteme zu stüt-
zen, zu stabilisieren und in ihrer Entwicklung zu 
begleiten. Hierzu werden die häufig sehr viel-
schichtigen Problemlagen analysiert und mit 

den Klienten gemeinsam Ressourcen und indi-
viduelle Lösungsstrategien erarbeitet. Transpa-
renz und Wertschätzung sind Grundlage für 
eine vertrauensvolle Zusammenarbeit. 

Eigene Ressourcen stärken

Unsere ambulanten Hilfen zur Erziehung bie-
ten wir in vielen Kommunen an.



Welche Hilfeformen werden angeboten?

Im Bereich der ambulanten Hilfen zur Erziehung 
bieten wir die folgenden Hilfen an:

·	�� Sozialpädagogische Familienhilfe (SPFH) gem. 
§ 31 SGB VIII

·	� Erziehungsbeistandschaften gem. § 30 SGB VIII
·	� Hilfen gem. § 27.3 SGB VIII
·	�� Angebote der sozialen Gruppenarbeit, unter 

anderem auch an Schulen

Wer führt die Hilfen durch?

In den ambulanten Hilfen zur Erziehung werden 
ausschließlich studierte Fachkräfte eingesetzt, 
zurzeit sind folgende Qualifikationen vorhan-
den:

·	 Diplom- SozialpädagogInnen
·	 Diplom- SozialarbeiterInnen
·	 SozialarbeiterInnen/SozialpädagogInnen b.a.

Zusätzlich sind im Team die folgenden Zusatz-
qualifikationen vorhanden:

·	� Insoweit erfahrene Fachkräfte im Kinder-
schutz

·	� Systemische Familien- und Sozialtherapeutin
·	 Systemischer Familienberater
·	 Kriseninterventionshelfer
·	 Hochseilgartentrainer

Die Mitarbeiter/innen reflektieren ihre Arbeit 
kontinuierlich in wöchentlichen Teamsitzungen. 
Zusätzlich werden sie durch eine regelmäßige 
Supervision begleitet, die von externen Fach-
kräften durchgeführt wird.

Das Team ist paritätisch mit Frauen und Män-
nern besetzt.



Gibt es Schnittstellen zu den anderen Betreuungsangeboten
des Trägers?

Die ambulanten Erziehungshilfen sind integra-
ler Bestandteil der Leistungsangebote des Trä-
gers terra nova e. V. Es bestehen Schnittstellen 
zu allen anderen Leistungen, insbesondere auch 
zu den folgenden Bereichen:

·	� Ambulant Betreutes Wohnen für Menschen 
mit psychischer Erkrankung und /oder Sucht-
erkrankung (auch in Kombination mit bspw. 
SPFH möglich)

·	� Heilpädagogisches Reiten
·	� Stationäre Wohngruppen der Jugendhilfe
·	� Stationär Betreutes Wohnen SGB VIII

Betreuungsgebiet
Altkreis Steinfurt
Gronau 

Anfragen
Fachbereichsleitung Familienhilfen:
Ines Lindemann
Tel. 0151-11454374
lindemann@terranova-ev.de

terra nova e.V.
Bergstr. 9 | 48607 Ochtrup 
Tel. 02553-720410 
Geschäftsführung: Ines Lindemann, Ulrich Specht

www.terranova-ev.de 

KURZ
INFORMATION

Hilfeformen
· Sozialpädagogische Familienhilfe
· Erziehungsbeistandschaft
· Hilfen gem. § 27.3
· Soziale Gruppenarbeit

https://www.terranova-ev.de/
mailto:lindemann%40terranova-ev.de?subject=

